
 وپیوست 

 00070413001 شناسه  – نظارت بر کیفیت تجهیزات موجود در شهر بازی هاتوافقنامه سطح خدمت 

 مقدمه .0

، مراکز استانداردهای تجهیزات شهربازی  41/44/38طبق مصوبات یکصد و پنجمین اجلاس شورای عالی استاندارد مورخ 

لازم بذکر است کلیه امور مربوط به ضمنا  است. مشمول مقررات استاندارد اجباری قرار گرفتهتفریحی آبی و زمین های بازی 

 صورت میپذیرد . 11/843فرآیند استاندارد سازی وسایل تفریحی بر اساس رویه ی موجود در دستورالعمل د/

استاندارد سازی مراکز تفریحی ارتقاء سطح ایمنی و نشاط عمومی در فضایی  در حوزهسازمان ملی استاندارد  هدفبطور کلی 

به نوعی که عموم جامعه با مراجعه به مراکز  آخرین استاندارد های روز دنیا در این حوزه میباشد براساسامن و آموزنده 

استاندارد وسیله مزبور را رویت  تفریحی سطح کشور پیش از استفاده از هرنوع وسیله تفریحی خواهند توانست مجوز/پروانه

نمایند .در صورت عدم دارا بودن وسیله مزبور از مجوز های مربوطه مراتب شکایات و نظرات خود را بصورت آنلاین و از طریق 

ادارات کل استاندارد استان مربوطه در میان با    www.isad.isiri.gov.irسامانه استاندارد سازی مراکز تفریحی به آدرس 

ذارند.)آمار و اطلاعات مربوط با شکایات و بازرسی های صورت پذیرفته نیز از طریق سامانه مذکور قابل دستیابی و ردیابی بگ

 میباشد(

 هدف 

 کند.این بخش، دلایل اجرای توافقنامه سطح خدمت را بیان می

 ساازمان ملای اساتاندارد ایاران      ارائه شده توسط خدمت به منظور ارائه با کیفیتاست که  نیاخدمت توافقنامه سطح  نیهدف از ا ،

 حاصل گردد. عموم جامعه یبرا استاندارد سازی وسایل تفریحی  بالای کیفیت

  ریسا  و صادمات ناشای از اساتفاده از     باتوجه به سطح خدمت مزبور تلاش مجموعه سازمان ملی استاندارد ارتقاء کیفیت و کاهش

 کشور میباشد. وسایل تفریحی غیر استاندارد در سطح

 مسئولیت .2

، مراکاز  اساتانداردهای تجهیازات شاهربازی     41/44/38طبق مصوبات یکصد و پنجمین اجلاس شورای عالی استاندارد ماورخ  

لازم بذکر است کلیه امور مرباوط باه   ضمنا  است. مشمول مقررات استاندارد اجباری قرار گرفتهتفریحی آبی و زمین های بازی 

 .صورت میپذیرد 11/843سازی وسایل تفریحی بر اساس رویه ی موجود در دستورالعمل د/فرآیند استاندارد 

سازمان ملی اساتاندارد مکلا     4831علاوه بر موارد فوق الذکر به موجب قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد مصوبه مهر ماه 

اندارد وساایل تفریحای میباشاد و میبایسات از     به نظارت و ارزیابی کیفیت وسایل تفریحی مشمول مقررات اجرای اجباری است

 فعالیت وسایل فاقد مجوز/پروانه استاندارد جلوگیری بعمل آورد.

 

 

 

 

 



 وپیوست 

 گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت .7

        در ذیل مفاد و مقررات سطح توافق خدمت ) استاندارد سازی وسایل تفریحی (سازمان ملای اساتاندارد مو ا  اسات کلیاه وساایل

یحی سطح کشور را از لحاظ ایمنی و کیفیت مطابق با استاندارد های ملی مربوطه تحت نظارت قرار داده و از ارائه خدمت توسط تفر

 وسایل تفریحی فاقد استاندارد جلوگیری بعمل آورد.

 تای استاندارد ساازی  بهره برداران ،تولیدکنندگان و واردکنندگان وسایل تفریحی نیز مو   هستند تمامی فعالیت های خود در راس

وسایل تفریحی را به اطلاع سازمان  ملی استاندارد ایران رسانده و در راساتای اخاذ پرواناه/مجوز اساتاندارد مربوطاه فعالیات هاا و        

 معمول نمایند.اقدامات لازم را 

  فریحای منادرد در ساایت    قوانین و مقررات فوق الذکر مشمول وسایل تفریحی که در دامنه شمول استاندارد های اجباری وساایل ت

 سازمان ملی استاندارد نیستند ، نمیباشد.

     باتوجه به موارد فوق الذکر در صورت عدم دارا بودن خدمت ) وسیله تفریحی ( از مجوز/پروانه استاندارد مربوطاه اساتفاده کننادگان

) مقدمه ( ذکر گردید مراتاب شاکایات و    4د قادر خواهند بود با مراجعه به سامانه استاندارد سازی وسایل تفریحی که پیش تر در بن

نظرات خود را به اطلاع کارشناسان ادارات کل استاندارد استان که مسول اجرای سطح توافق خدمت میباشند رساانده و تاا حصاول    

 نتیجه متناسب با نوع شکایت پیگیری نمایند.

  تفریحی تحت پوشش میبایست با بهمراه داشاتن مادارو و   مالکین و بهره برداران وسایل تفریحی نیز جهت استاندارد سازی وسایل

مستندات شخص مال /بهره بردار و همچنین مدارو و مستندات وسیله تفریحی تحت پوشش به ادارات کل استاندارد سطح اساتان  

 مراجعه نموده و درخواست خود را جهت ثبت نام در سامانه استاندارد سازی مراکز تفریحی ثبت نمایند .

 

 هاها و پرداختهزینه .4

 ای از بابت این خدمت دریافت نمی شود.های جاری سازمان هزینهدر حال حاضر با توجه به سیاست

 دوره عملکرد .1

با توجه به بازه های تعیین شده )جهت  و ابلاغ شده توسط دفتر ارزیابی کیفیت کالا و خدمات  مربوطه الزاماتاین خدمت مطابق 

 روز کاری انجام می پذیرد .  82( طی مدت  و اعلام نتایجص و بازرسی تشکیل پرونده و موارد رفع نق

 افقنامهتوخاتمه  .6

 ساله می باشد و شرایط خاصی برای خاتمه توافقنامه در نظر گرفته نشده است. 8عتبار پروانه های صادره ا

 



 وپیوست 

 " اصطکاکی -آسانسورهای کششی نظارت بر عملکرد توافقنامه سطح خدمت "

 مقدمه .1

جزء تکالیف قانونی و وظایف حاکمیتی می باشد توسط سازمان ملی استاندارد ایران براساس  ارزیابی انطباق

 اصطکاکی -آسانسورهای کششی وظیفه کنترل و نظارت بر کلیه در این راستا ،قانون مکلف به انجام آن است 

. استفاده _  میباشد دفتر بخشی سازمان _ دفتر اجرای استاندارد فلزیرا برعهده  ساختمانهامورد استفاده در 

منتج به افزایش بهره وری و کاهش هدر رفت سرمایه و  نصب و اجرا و استفاده از آسانسورها صحیح از دانش 

کنترل و نظارت شود تا حقی از مردم ضایع  آسانسورهامنابع ملی می شود. از این رو باید دقت و صحت عملکرد 

موظفند همکاری های لازم را نسور ، مالکان و مدیران ساختمانها  فروشندگان و نصابان آسا زمینهدر این  نگردد.

مبذول دارند و  گردیدهبه آنان محول  آسانسورهاکه وظیفه نظارت بر عملکرد  بازرسیبا بازرسان شرکت های 

 نمایند. مدیریت بازرسی آسانسور ثبترا در سامانه  بازرسی ها نتایج حاصله از  بازرسی مکلفندشرکت های 

 هدف .2

 در الکترونیک دولت استقرار راستای درر ومدیریت بازرسی آسانس سامانههدف از این توافقنامه سطح خدمت 

 استاندارد براساس آسانسور بازرسی شفاف و روان خدمات ئه ی ابه منظور ار ایران، استاندارد ملی سازمان

 بهربرداریبه  استانی کل اداراتکلیه ی  در که است،( 3636-1  شماره ملی استاندارد) سازمان جاری های

 .رسیده است 

 مسئولیت .3

عملکرد ( ، وظیفه نظارت بر 1633قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد )مصوب   7و  3، 6براساس مواد 

 به سازمان ملی استاندارد ایران محول شده است . ایمنی آسانسورهای کششی 

 

  مباشد که عهده دار سیاستگذاری ،حسن نظارت و : سازمان مرجع رسمی حاکمیتی در کشور  6ماده

نظام استاندارد سازی و اطمینان بخشی به کیفیت کالاها و خدماتی است که در داخل کشور تولید یا هدایت

 ویا به کشور وارد می شود و یا از کشور صادر میشود .ارائه 

  شود: فعالیت سازمان در چهار محور زیر انجام می:  3ماده 

 ردسازیاستاندا -1

 شناسی اندازه -2

 تأیید صلاحیت-6

 ارزیابی انطباق-4

  این قانون مي باشد.  در ذیل آن  ( و تبصره های6مأموريت ها و وظايف سازمان در چارچوب ماده)  : ۷ماده 

 

 گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت .4

هستند  کلیه ی فروشندگان و نصابان آسانسور ، مالکان و مدیران ساختمانها خدمت گیرندگان این بیانیه 

بازرسی اولیه جهت انجام بازرسی مورد تایید سازمان همکاری های لازم را با شرکت های  آنها ملزم به 

 بعدی مبذول نمایند. )پایانکار( و بازرسی های ادواری سالیانه 

مالکان  و مدیران ساختمان میبایست در سالهای بعدی بوده و  اعتبار گواهینامه های بازرسی سالیانه

سالیانه _ ادواری  بازرسی های انجام مسئولیت  .نسبت به  اخذ مجدد گواهینامه ی بازرسی اقدام نمایند 

به عهده ی مالکان  و مدیران ساختمان میباشد و عواقب ناشی ار اهمال کاری و عدم انجام بازرسی ادواری 

 . مالکان  و مدیران ساختمان میباشدبر عهده ی 

 

اولیه و  بازرسینسبت به انجام فروشندگان و نصابان آسانسور ، مالکان و مدیران ساختمانها  چنانچه 

تا میتواند براساس قانون  سازمان ملی استاندارد خود اقدام ننمایند،  بازرسی ها ادواری سالیانه آسانسور 

 مورد نظر اقدام نماید. آسانسورکردن  رفع مشکل می تواند نسبت به پلمپ

 هاها و پرداختهزینه .5

 هزینه ها براساس تعرفه های مصوب شورای عالی استاندارد دریافت می شود.

 دوره عملکرد .6

 . اعتبار دارد 23/12/1637ین توافقنامه سطح خدمت تا تاریخ ا

 افقنامهتوخاتمه  .7



 وپیوست 

بازرسی آسانسور  از  6333-1خاتمه ی این توافقنامه بستگی تام به خارج شدن استاندارد 

 . حالت اجباری دارد 



 " به آزمایشگاههای آزمون و کالیبراسیون خدمات کالیبراسیون ارائه"خدماتتوافقنامه سطح 

 مقدمه .1

ای از علم است که به شناخت و بررسی روش  شاخه بعنوان علم اندازه گیری و کاربرد آناندازه شناسی 

سال گذشته نیاز  پردازد. طی چندآنها می های فیزیکی و استانداردسازیگیری کمیتهای مختلف اندازه

های تولیدی ملی و بین المللی بلکه در های درست و قابل اطمینان نه تنها در بخشگیریبشر به اندازه

های سلامت و ایمنی، حفاظت از محیط زیست، ارتباطات و علوم مهندسی دو چندان شده است. نیاز زمینه

گیری در سطح بین المللی، جوامع را به سمت قابلیت ردیابی نتایج و استانداردهای اندازه برقراری مبرم به

ای و ملی مختلف هدایت کرده است امروزه المللی، منطقههای جدید از همکاری سازمان های بینشبکه

پیش  های جدید به عنوان صنایع پیشرو در عصر جدید موجب مطالبه بیش ازپیشرفت روزافزون فنآوری

های جدید بستگی  به توسعه اندازه شناسی گردیده است. به عبارت دیگر استفاده موفقیت آمیز از فنآوری

-ها، خدمات و ابزارهای آن دارد.هیچ کمیتی بدون اندازه شناسی و ایجاد زیرساختمندی از زیرساختبهره

آوری و استفاده از یشرفت سریع علم و فنبا توجه به پگیری نیست. امروزه های آن، به طور معتبر قابل اندازه

های صنعتی و مصرف گیری روز به روز در حال افزایش است. بخشاطلاعات، اهمیت دانش اندازه اوریفن

ها هستند که بر اقتصاد، سیاست، گیریگیری بر اساس نتایج حاصل از اندازهها همواره در حال تصمیمکننده

صوصی جامعه تأثیرگذار است.توسعه فناوری های جدید دارای پیش های خسرمایه گذاری و فعالیت بخش

هایی است که بدون آنها توسعه پایدار و متوازن این فنآوری ها امکان پذیر نیست. نیازها، الزامات و زیرساخت

های مرجع آزمون و کالیبراسیون در ها، زیرساخت اندازه شناسی و آزمایشگاهیکی از مهمترین این زیرساخت

ور است.از طرفی با توجه به مشارکت روز افزون کشورهای مختلف در تجارت بین المللی، توجه به اصول کش

کند تا با داشتن قوانین اساسی تنظیم قوانین ملی و بین المللی اندازه شناسی، کشورها را آماده می

المللی، دازه شناسی بینالمللی شوند. قوانین انصحیح در حوزه اندازه شناسی، وارد عرصه داد و ستد بین

های مختلف اندازه شناسی مانند یکاهای اندازه گیری، قابلیت ردیابی، تجهیزات اندازه گیری، حمایت از حوزه

 گیرند. حقوق مصرف کننده و ارزیابی انطباق را در بر می

 

 هدف .2

از  آزمون و کالیبراسیون قابلیت ردیابی نتایج اندازه گیری در آزمایشگاههایبرقراری هدف از این توافقنامه 

 .می باشد طریق ارایه خدمات کالیبراسیون

 

 مسئولیت .3

  ترویج سامانه بین ( 6936قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد )مصوب  7 ماده  8بند  و 6براساس مواد

قانون مذکور،تجهیز و راه اندازی آزمایشگاههای مرجع اندازه شناسی برای  7ماده  3و بند  المللی یکاها

کالیبراسیون وسائل و تجهیزات بعهده سازمان ملی استاندارد ایران می باشد و مرکز اندازه شناسی 

هده بعنوان نقطه اتصال سیستم اندازه گیری ملی به سیستم اندازه گیری جهانی وظایف مذکور را بع

 دارد.

 

 گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت .4

مطابق استانداردهای ملی و الزامات بین المللی ملزم به کالیبراسیون خدمت گیرندگان این بیانیه 

و مرکز  دنبه منظور برقراری قابلیت ردیابی اندازه شناختی می باش مورد استفاده تجهیزات اندازه گیری

اندازه شناسی، اوزان و مقیاسها موظف است مطابق امکانات آزمایشگاهی خود نسبت به کالیبراسیون 

 .تجهیزات خدمات گیرندگان اقدام نماید

 

 هاها و پرداختهزینه .5

 هزینه ها براساس تعرفه های مصوب شورای عالی استاندارد دریافت می شود.

 دوره عملکرد .6

و تحت امضای رئیس مرکز اندازه شناسی، اوزان و  93/69/6938تا تاریخ ین توافقنامه سطح خدمت ا

 مقیاسها اعتبار دارد.

 

 افقنامهتوخاتمه  .7

کلیه موارد ذکر شده به تایید اعضای شورای معاونین مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها رسیده 

 است.

 



 

1 
 

 " مشارکت در تدوین استانداردهای بین المللی / منطقه ای توافقنامه سطح خدمت "

 مقدمه .1

 و  ،ISO ، OIML ،CODEX ،IEC المللي سازمان ملي استاندارد در حال حاضر با عضويت در سازمان هاي بين

BIPM  سازمانهاي منطقه ايو RISCAM و SMIIC  در فعاليت هاي تدوين استاندارد اين سازمانها مشارکت مي

نمايد. نحوه مشارکت در اين فعاليتها، از طريق تشکيل کميته هاي فنی متناظر با کميته هاي بين المللي و 

ت نظارت سازمان ملي سامان دهی مشارکت گروه های ذی نفع و ذیر بط انجام می گيرد. اين کميته ها تح

استاندارد ایران فعاليت می نمایند و وظيفه اصلي آنها بررسي و اظهارنظر در مورد پيش نويس استانداردهاي 

بين ا لمللي در مراحل مختلف تدوين و پيشنهاد تدوين استاندارد بين المللي با توجه به مزيت هاي ملي و 

 .پتانسيل کشور مي باشد

راد ذیربط و ذینفع می توانند از در امر تدوین استانداردهای بين المللی مشارکت نمایند رو کليه راههایی که اف

 به شرح زیر است:

 رعضویت در کميته های فنی متناظ 

 پذیرش مسئوليت در کميته فنی متناظر 

  و پيش نویس های تدوین استانداردهای بين المللی/منطقه ایاعلام نظر بر روی مدارک 

  پيشنهاد تدوین استاندارد بين المللی جدید 

رسما به  2931دفتر مطالعات تطبيقی و مشارکت در تدوین استانداردهای بين المللی، از سال  در حال حاضر،

صورت دفتری مستقل در زیرمجموعه معاونت تدوین و ترویج استاندارد سازمان ملی استاندارد ایران، فعاليت های 

. رئوس اهداف این دفتر به شرح و مسئوليت نظارت بر فعاليت های فوق را به عهده دارد ستخود را آغاز نموده ا

 زیر می باشد:

ایران از طریق مشارکت در سياست گذاری ها و فعاليت های سازمان های بين  اسلامی تامين منافع جمهوری -2

 المللی و منطقه ای استانداردسازی

ر تدوین استانداردهای بين المللی با تشکيل و نظارت بر فعاليت ساماندهی مشارکت جمهوری اسلامی ایران د -1

و سازمان های منطقه ای  OIMLو  ISO ،IEC ،CODEXهای کميته های فنی متناظر سازمان های بين المللی 

SMIIC  وRISCAM  

 در حال حاضر گروه های ذیل تحت هدایت و نظارت این دفتر مشغول به فعاليت می باشند:  

  گروه هماهنگی استانداردهای بين المللیISO  

  گروه هماهنگی استانداردهای بين المللیIEC  

  گروه هماهنگی استانداردهای بين المللیCODEX  

  گروه هماهنگی استانداردهای بين المللیOIML  

 

 هدف .2

 سازمان ط ارائه شده توس خدمت به منظور ارائه با کيفيتاست که  نیاخدمت توافقنامه سطح  نیهدف از ا

مشارکت  یبرا " مشارکت در تدوین استانداردهای بين المللیخدمت " لیتحو ، کيفيتملی استاندارد ایران

کنندگان،  کنندگان، مصر ف ربط به شرح : توليدکنندگان، توزیعنفع و ذیهای ذیکنندگان از طيف فراگير گروه

ها و مؤسسات آموزش ط، مراکز تحقيقاتی و آزمایشگاهی، دانشگاههای دولتی ذیربها و سازمان وزارتخانه

 .رديمورد توافق قرار گ عالی

 را در  یسازمان یهاتينظارت و مسئول یها، روشدر خصوص این خدمتسطح توافق دو جانبه  بيانيه، نیا

 کند.یم مشخصصورت لزوم 

 مسئولیت .3



 

2 
 

مشارکت در تدوین استانداردهای  ،39استاندارد مصوب سال قانون تقویت و توسعه نظام  7ماده  1بر اساس بند 

مشارکت در مطالعات تطبيقی و باشد و دفتر بين المللی و منطقه ای بر عهده سازمان ملی استاندارد ایران می

 باشد.تدوین استانداردهای بين المللی متولی هماهنگی این امور می

 

ن در قبال متقاضيان مشارکت در تدوین استانداردهای بين سازمان ملی استاندارد ایرااصلی مسئوليت های 

 المللی به شرح زیر می باشد:

 تاسيس و ترميم ساختار کميته های فنی متناظر با مشارکت متقاضيان -2

 صدور گواهی برای هيات رئيسه کميته های فنی متناظر شامل رئيس، نایب رئيس و دبير -1

نی متناظر که در امر مشارکت در تدوین استانداردهای بين صدور گواهی مشارکت برای اعضاء کميته های ف -9

 اندالمللی فعاليت داشته 

با محوریت جمهوری اسلامی ایران  /منطقه ایپيگيری پيشنهادات تدوین استاندارد بين المللیبررسی  -4

 مربوط پس از طی کردن مراحل مربوطه /منطقه ایجهت ارسال به سازمان های بين المللی

  مطالعاتی با همکاری کميته های فنی متناظر طرح هایانجام  -5

 

 گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت .4

 

  مکلف است مدارک خود را تنها از طریق مشارکت در تدوین استانداردهای بين المللی، متقاضی

 سامانه/ پست/ حضوری به این دستگاه ارائه نماید.

 دفتر توانند فهرست کميته های فنی متناظر را در پورتال اختصاصی خدمت گيرندگان این بيانيه می

  مشارکت در تدوین استانداردهای بين المللی دریافت نمایند.مطالعات تطبيقی و 

 هاها و پرداختهزینه .5

 ای از بابت این خدمت دریافت نمی شود.های جاری سازمان هزینهدر حال حاضر با توجه به سياست

 دوره عملکرد  .6

 مدیرکل دفتر مطالعات تطبيقی و ی امضا تحت و 21/2931/ 13 تا تاریخ ،نامه سطح خدمتتوافق نیا

  مشارکت در تدوین استانداردهای بين المللی اعتبار دارد.

 ادامه  ارائه خدماتو امضا خواهد شد تا  جادیا دیجد توافقنامه سطح خدمت کی ، 21/2931/ 13 انیدر پا

 .ابدی

 

 افقنامهتوخاتمه  .7

رسيده  مطالعات تطبيقی و مشارکت در تدوین استانداردهای بين المللیکليه موارد ذکر شده به تایيد دفتر 

 است.



 

 "های وسایل نقلیه چرخ دار جاده ای تصویب نمونه نوعی باسکول توافقنامه سطح خدمت "

 مقدمه .1

اندازه شناسی قانونی در راستای رعایت حقوق شهروندی، وظیفه کنترل و نظارت بر کلیه دستگاههای 

اندازه گیری مورد استفاده در داد وستد عمومی را برعهده دارد. استفاده صحیح از دانش اندازه شناسی 

باید دقت و صحت  منتج به افزایش بهره وری و کاهش هدر رفت سرمایه و منابع ملی می شود. از این رو

این راستا عملکرد دستگاههای اندازه گیری کنترل و نظارت شود تا حقی از مردم ضایع نگردد. در 

ثبت در خصوص مرکز اندازه شناسی موظفند همکاری های لازم را با نگین وسایل توزین ستولیدکنندگان 

پس از آزمون تصویب نوع و نتایج نیز  مبذول نماینددر سامانه نظارت سازمان ملی استاندارد ایران درخواست 

 دد . ثبت گردر سامانه توسط کارشناسان مرکز 

 هدف .2

شفاف سازی مسئولیت های مرکز اندازه شناسی، اوزان و مقیاسها در هدف از این توافقنامه سطح خدمت 

بر و نظارت در کشور  یخانواده باسکول های تولیدثبت اطلاعات و  سنگین توزین تصویب نوع وسایل خصوص 

 در سامانه اندازه شناسی قانونی می باشد. وسایل نقلیه چرخ دار جاده ایباسکول ها تولید 

 مسئولیت .3

( ، وظیفه نظارت بر 2936قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد )مصوب  66و   21،  7، 6براساس مواد 

 به سازمان ملی استاندارد ایران محول شده است . سنگین توزین وسایل و تولید  عمکلرد

 

  شود: فعالیت سازمان در چهار محور زیر انجام می -6ماده 

 استانداردسازی -2

 شناسی اندازه -1

 تأیید صلاحیت-9

 ارزیابی انطباق-6

  (آن دراین قانون به  9(و) 2( و تبصره های) 9مأموريت ها و وظايف سازمان در چارچوب ماده)  -۷ماده

 شرح زيرمي باشد. 

 شناسی قانونی کشور ریزی و نظارت بر امور اندازه رنامهب  -7بندهای 

  های  تدوین استاندارد اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش، اجرای استاندارد، نشر آگهی -21ماده

گذاری، کنترل، نظارت و آزمایش ادواری اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش مطابق مفاد  علامت قانونی،

 گیرد. این قانون انجام می

  هر شخص حقیقی و حقوقی که به نحوی به امور تولید، تجارت و ارائه خدمات و داد و ستد  -66ماده

ی یا غیرقانونی باشد و یا با اوزان و ها و وسایل سنجش تقلب اشتغال دارد، چنانچه دارای اوزان و مقیاس

های تقلبی و غیرقانونی دادوستد کند علاوه بر رد معادل اموالی که با تقلب کسب کرده است با  مقیاس

حکم دادگاه به حبس تعزیری درجه شش و یا جزای نقدی درجه سه یا هر دو مجازات محکوم و وسایل 

 شود. سنجش مذکور به نفع سازمان ضبط می

  نیروی انتظامی در کلیه مراحل اجرای این قانون مکلف به همکاری با بازرسان ماموران  - 64ماده

 وکارشناسان سازمان خواهند بود .

 

اعلام به اداره کل آن را مشخصات فنی باسکول، نوع جدید تولید ند پس واحد های تولیدی هر استان موظف

به مرکز اندازه  ولید کننده را جهت تصویب نوع باسکولدرخواست ت پس از تکمیل مدارکاداره کل نیز  نماید و

ضمناً ثبت مشخصات فنی و درخواست برای تصویب نوع باید از طریق سامانه نظارت  .شناسی ارسال نماید

 سازمان صورت گیرد . 

 

 گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت .4

هستند باید جاده ای وسایل نقلیه چرخ دار تولید کنندگان باسکول های که  خدمت گیرندگان این بیانیه

تقاضای تصویب نوع  ثبتجهت انجام تصویب نوع و مرکز اندازه شناسی  همکاری های لازم را با 

 مبذول نمایند.در سامانه نظارت خود  باسکول

مدارک در سامانه  قعبه مو بررسی و ثبت نسبت به اوزان و مقیاسها موظف  مرکز اندازه شناسی ،

اقدام و شرایط لازم را جهت درج تصویب نوع در اسرع وقت آزمون انجام استاندارد و ملی نظارت سازمان 

 اطلاعات در سامانه اندازه شناسی قانونی محیا نماید.



، همکاری ننمایند مرکز اندازه شناسی تصویب نوع با جهت نگین وسایل توزین س تولید کنندگان  چنانچه

تعلیق پروانه واحد تولیدی و براساس قانون می تواند نسبت به مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها 

 نماید.دار جاده ای مورد نظر اقدام  چرخوسایل نقلیه پلمب باسکول 

 هاها و پرداختهزینه .5

 هزینه ها براساس تعرفه های مصوب شورای عالی استاندارد دریافت می شود.

 دوره عملکرد .6

و تحت امضای رئیس مرکز اندازه شناسی، اوزان و  13/21/2934ین توافقنامه سطح خدمت تا تاریخ ا

 مقیاسها اعتبار دارد.

 افقنامهتوخاتمه  .7

کلیه موارد ذکر شده به تایید اعضای شورای معاونین مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها رسیده 

 است.

 

 



 وپیوست 

 "تایید صلاحیت کارشناسان استاندارد"توافقنامه سطح خدمت 

 مقدمه .1

قانون تقویت و تسعه نظام استاندارد  12واگذاری امور تصدی گری به بخش خصوصی و بر اساس ماده  راستاي در

 از گیري بهره سابق(و  2732مصوبه  -قانون اصلاح قوانین و مقررات موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران 21)

راد )اشخاص حقیقی( را به عنوان کارشناس می تواند برای انجام وظایف خود، اف سازمان اين ،متخصصان بیرونی توان

  استاندارد انتخاب و از آنها استفاده نماید. 

 به نسبت مربوطه الزامی مستندات و صلاحیت کارشناسان استاندارد تأيید فرآيند مطالعه ضمن توانند مي متقاضیان

 فرم به منضم مستندات و مدارک فوق فرآيند مطابق و نموده اقدام صدور کارشناسی درخواست فرم تکمیل

 .  نمايند ارسال استان کل اداره به اولیه بررسي جهت را درخواست

پس از  و گرفته انجام ترويج و آموزش امور دفتر محل در متقاضیان در مدارک تکمیلي بررسي که است ذکر شايان

 شايان. می گرددو ارسال  مراتب به اداره کل استان اعلام پروانه به نام فرد صادر و  تأيید، درصورتانجام کمیسیون و 

کارشناسان استاندارد و به عنوان همکار سازمان در  فهرست در ، شده صلاحیت تأيید افراد اسامي که است ذکر

 .  گردد مي درج پورتال

 هدف

صلاحیت در خصوص تایید ، سازمان ملی استاندارد ارائه شده توسط خدمت ارائه با کیفیتتوافقنامه،  نیهدف از ا

 متقاضی همکاری با سازمان استاندارد می باشد . کارشناسان استاندارد 

 مسئولیت .2

  استانداردسازی نظام توسعه و تقویت قانون -

 استانداردسازی نظام توسعه و تقویت قانون(  12) ماده  -

و تجدید نظر  21/11/2731/ر مصوب 122/227روش اجرایی نحوه انتخاب کارشناسان استاندارد به شماره  -

 12/10/31شده در تاریخ 

 قوانین اصلاح قانون( 21) ماده نامه آئین ،(12) ماده اجرایی دستورالعمل تأیید و تهیه زمان تا:  یادآوری

 23327ت/01710 شماره به وزیران هیئت نامه تصویب ایران، صنعتی وتحقیقات استاندارد موسسه ومقررات

  بود خواهد عمل ملاک 10/3/37 تاریخ ه

 گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت .3

به  سامانه تأیید مراکز آموزشی همکارمتقاضی دریافت این مجوز مکلف است مدارک خود را تنها از طریق  -

 به این دستگاه ارائه نماید. http://karshenasan.isiri.gov.ir/login.phpنشانی 

، موظف به انجام کلیه وظایف و مسئولیت پروانهپس از دریافت  صلاحیت شده تأیید کارشناسان استاندارد  -

 می باشند. انتخاب کارشناساندر روش اجرایی های ذکر شده 

 هاها و پرداختهزینه .4

 این خدمت در حال حاضر مشمول پرداخت هزینه از سوی متقاضیان نمی باشد . 

 دوره عملکرد .5

این خدمت مطابق روش اجرایی مربوطه با توجه به بازه های تعیین شده )جهت تشکیل پرونده و موارد رفع نقص 

 روز کاری انجام می پذیرد .  12و بازرسی های اولیه ( طی مدت 

 افقنامهتوخاتمه  .6

 .در نظر گرفته نشده استبرای خاتمه توافقنامه شرایط خاصی ساله می باشد و  7اعتبار پروانه های صادره 

http://karshenasan.isiri.gov.ir/login.php


 وپیوست 

 "مراکز آموزشی همکارتایید "توافقنامه سطح خدمت 

 مقدمه .1

، کارشناسان استاندارد  کشور کيفيت کنترل مسئولين آموزش زمينه در آموزشي مراکز توان از گيري بهره راستاي در

 آموزشي مراکز درخواست بررسي به اقدام سازمان اين ، کشور سطح در آموزش طریق از استاندارد فرهنگ ترویج و

 .  نمايد مي تخصصي و فني آموزشي هاي زمينه در استانداردملی  سازمان با آموزشي همکاري متقاضي

 فرم تکميل به نسبت مربوطه الزامی مستندات و همکار آموزش مراکز تأييد فرآيند مطالعه ضمن توانند مي متقاضيان

 جهت را درخواست فرم به منضم مستندات و مدارک فوق فرآيند مطابق و نموده اقدام آموزشي مرکز تأييد درخواست

 ارسال استان کل اداره به استان صنعتي تحقيقات و استاندارد کل اداره آموزش کارشناس بازديد و اوليه بررسي

 .  نمايند

 انجام ترويج و آموزش امور دفتر محل در آموزشي مراکز تأييد کميته در مدارک تکميلي بررسي که است ذکر شايان

مراتب به اداره کل استان ذیربط جهت تشکيل کميته اعلام می گردد و پس از تشکيل کميته   تأييد، درصورت و گرفته

 در تواند مي مذکور آموزش مرکز و اعطا مرکز به تأييد مورد زمينه در آتي هاي همکاري جهت آموزشي مرکز تأييديه

 ذکر شايان.  نمايد فعاليت رتبه یک ، دو و سه در سطح ملی سه در اکتسابی امتياز به توجه با تأييد مورد هاي حيطه

 و استاندارد سازمان همکار آموزشي مراکز فهرست در ، شده صلاحيت تأييد آموزشي مرکز اسامي که است

 .  گردد مي درج ايران صنعتي تحقيقات

 هدف

مراکز در خصوص تایيد ، سازمان ملی استاندارد ارائه شده توسط خدمت ارائه با کيفيت توافقنامه نیهدف از ا

 به مراکز آموزشی متقاضی همکاری با سازمان استاندارد می باشد .  آموزشی همکار 

 مسئولیت .2

  استانداردسازی نظام توسعه و تقویت قانون -

 استانداردسازی نظام توسعه و تقویت قانون(  12) ماده  -

 قوانين اصلاح قانون( 21) ماده نامه آئين ،(12) ماده اجرایی دستورالعمل تأیيد و تهيه زمان تا:  یادآوری

 39923ت/81358 شماره به وزیران هيئت نامه تصویب ایران، صنعتی وتحقيقات استاندارد موسسه ومقررات

  بود خواهد عمل ملاک 18/7/93 تاریخ ه

 گیرنده و دستگاه اجرایی متقابل خدمتتعهدات  .3

به  سامانه تأیيد مراکز آموزشی همکارمتقاضی دریافت این مجوز مکلف است مدارک خود را تنها از طریق  -

 به این دستگاه ارائه نماید. http://ict.isiri.gov.irنشانی 

روش اجرایی با مطالعه دقيق  تأیيدیه آموزشیبرای دریافت مراکز آموزشی متقاضی همکاری با سازمان  -

/ ارسال مدارک و  مربوطه و تهيه اسناد و مدارک لازم با مراجعه به سامانه و طی مراحل )ثبت درخواست

 می گردد، اقدام نماید. اجرا( که توسط ادارات کل استان مستندات

م کليه وظایف و ، موظف به انجاتأیيدیه آموزشیپس از دریافت  مراکز آموزشی همکار تأیيدصلاحيت شده -

می در روش اجرایی صدور،تمدید،تعليق و ابطال تأیيدیه مراکز آموزشی همکار مسئوليت های ذکر شده 

 باشند.

 

 هاها و پرداختهزینه .4

 این خدمت در حال حاضر مشمول پرداخت هزینه از سوی متقاضيان نمی باشد . 

 دوره عملکرد .5

بازه های تعيين شده )جهت تشکيل پرونده و موارد رفع نقص  این خدمت مطابق روش اجرایی مربوطه با توجه به

 روز کاری انجام می پذیرد .  43و بازرسی های اوليه ( طی مدت 

 افقنامهتوخاتمه  .6



 توافق نامه سطح خدمت "تدوین استانداردهای ملی"
 

 . مقدمه1

های مختلف با توجه به وظایف قانونی سازمان ملی استاندارد ایران، تدوین استانداردهای ملی کشور در رشته

شده برای تهیه  ، اشخاص حقیقی و حقوقی تاییدهای فنی مرکب از کارشناسان سازمانتوسط کمیسیون

استاندارد، صاحب نظران مراکز و موسسات علمی، پژوهشی، تولید و اقتصادی آگاه و مرتبط به نویس پیش

سعی برآن است که استانداردهای ملی در گیرد. موضوع با نظارت دفتر تدوین استاندارد های ملی انجام می

رکت آگاهانه و ها و مصالح ملی و با توجه به شرایط تولیدی، فنی و فناوری حاصل از مشاجهت مطلوبیت

منصفانه صاحب نظران شامل تولیدکنندگان، مصرف کنندگان، بازرگانان، مراکز علمی و تخصصی و نهادها و 

 های دولتی باشد.سازمان

ها، واحدهای تولیدی و خدماتی،  ها، سازماناین دفتر از طریق جمع آوری اطلاعات و نیازسنجی از وزارتخانه

های صنفی و صنعتی نسبت به برگزاری ها، سندیکاها و انجمنقاتی، اتحادیهمراکز علمی، دانشگاهی و تحقی

های استاندارد نویسهای تدوین اقدام نموده و پس از واگذاری تهیه پیشریزی و تعیین اولویتهای برنامهکمیته

را جهت  نویس تهیه شده بر اساس روش اجرایی تدوین استانداردهای ملیملی به دبیران واجد شرایط، پیش

نظرسنجی برای مراجع ذینفع و اعضای کمیسیون فنی مربوط ارسال و پس از دریافت نظرات و پیشنهادها در 

ای به عنوان استانداردهای های ملی طرح و در صورت تصویب به عنوان استاندارد ملی، شمارهاجلاسیه کمیته

 دهد.قرار می STANDARD.ISIRI.GOV.IRروی پورتال سازمان به نشانی کاربران ملی اختصاص و جهت اطلاع 

 . هدف2

هدف از این توافق نامه سطح خدمت، ارائه فهرست استانداردهای ملی تدوین، تجدیدنظر، اصلاحیه و باطل 

 باشد.شده از طریق پورتال سازمان به منظور بهره برداری کاربران استانداردهای ملی می

 . مسئولیت3

تعیین، تدوین، به روز رسانی و  ،69ویت و توسعه نظام استاندارد مصوب سال قانون تق 7ماده  1بر اساس بند 

 3ذیل ماده  4ی، درمانی و دارویی )بر اساس تبصره تنشر استانداردهای ملی به جز در حوزه خدمات بهداش

دفتر باشد و ( بر عهده سازمان ملی استاندارد ایران می69قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد مصوب سال 

 باشد.تدوین استانداردهای ملی متولی هماهنگی این امور می

 ابل خدمت گیرنده و دستگاه اجراییتعهدات متق. 4
المللی مورد نیاز خود را بر حسب کد بینملی توانند فهرست استانداردهای خدمت گیرندگان این بیانیه می

ICS رشته کمیته ملی، کلید واژه موضوعی، شماره استاندارد ملی و / یا وضعیت اعتبار استاندارد بررسی و ،

است نسبت به بهره برداری از نسخه مورد نیاز خود اقدام نمایند و دفتر تدوین استانداردهای ملی موظف 

ندگان متقاضی اطلاع از بدیهی است خدمت گیرفهرست مذکور در پورتال سازمان را به روز رسانی کند. 

فهرست استانداردهای اجباری ملزم به آگاهی از فهرست استانداردهای اجباری و آخرین نسخه استاندارد 

 باشند.قابل استناد مستقر در پورتال سازمان می

 هاها و پرداخت. هزینه5
 یافت نمی شود.ای از بابت این خدمت درهای جاری سازمان هزینهدر حال حاضر با توجه به سیاست



 . دوره عملکرد6
و تحت امضای مدیر کل دفتر تدوین استانداردهای ملی اعتبار  96/19/69این توافق نامه سطح خدمت تا تاریخ 

 دارد.

 . خاتمه توافق نامه7
 کلیه موارد ذکر شده به تایید دفتر تدوین استانداردهای ملی رسیده است.

 

 



وپیوست 

"تایید صلاحیت نهادهاي ارزیابی انطباق بازرسی،آزمون وکالیبراسیون"توافقنامه سطح خدمت 

مقدمه.1
بینوملیسطحدربازرگانی- تجاريهايرقابتعرصهدرایراناسلامیجمهوريمنافعحفظوالمللیبینتعاملاتضرورتبهنظر

1374هايسالدراستانداردعالیشوراياجلاسسومینونودودومینونودمصوباتموجببهایراناسلامیجمهوريدولتالمللی،
کهنمودواگذارایرانصنعتیتحقیقاتواستانداردموسسهبهراانطباقارزیابینهادهايصلاحیتتائیدوارزیابیمسئولیت1375و

Iranایرانصلاحیتتائیدنظام،صلاحیتتائیدخدماتارائهبرايطرفبیومستقلنظامیکایجادبهنیازتشخیصباآنمتعاقب

Accreditation System(IAS (گردیدتاسیس1375سالدر.
براتیسلاوادر(2003سپتامبربابرابر1382سالدرILACوIAFمشتركاجلاسهفدهمیندرایرانصلاحیتتائیدنظام
.درآمدمجمعاینعضویتبهوکردامضا) IAF( صلاحیتتائیدهاينهادالمللیبینمجمعبارا) MOU(تفاهمییادداشت،) اسلواکی

نظامالمللیبیناعتبارودرآمدILACوPACالمللیبینمجامععضویتبهایرانصلاحیتتائیدنظام1384سالدرهمچنین
.گردیدMRAوMLAجانبهچندشناسائینامهموافقتامضايبهمنوطمذکورمجامعدرایرانصلاحیتتائید

بنائیزیرامورکمیسیون18/05/1388مورخك43180ت/ 109124شمارهنامهتصویبپیروایرانصلاحیتتائیدنظامساختار
وگردیداصلاحوبازنگريالمللیبینضوابطواستانداردهابهتوجهبا33مادهاجرائینامهآئینواساسیقانون138اصلموضوعدولت

همیندر. یافتنامتغییر)  National Accreditation Center of Iran (NACIایرانَصلاحیتتائیدملیمرکزبه1389َسالدر
مرکزيعنوانبهایراناستانداردملیسازمانسازمانیچارتدرالذکرفوققنامهآئین7مادهبامطابقمرکزاین1391سالدرراستا

.گرفتقرارسازمانرئیسمستقیمنظرزیرومستقل
:اهداف.2
درعضویتمربوطه،وظایفبهینهاجرايمنظوربهالمللیبینوملیالزاماتوضوابطبامنطبقومناسبساختاربرقراريوایجاد-1

کشورهايسایرصلاحیتتاییدنهادهايباجانبهچندودوجانبههايشناساییترتیباتامضايوPAC , ILAC , LAFالمللیبینمجامع
جهان

قانون44اصلکلیهايسیاستاجرايدرکشورخارجوداخلدرالمللیبیناعتبارباانطباقارزیابیهاينهادصلاحیتتائید-2
محصول،کنندهگواهینهادهايوبازرسیخدماتدهندهارائهنهادهايکالیبراسیون،وآزمونهايآزمایشگاههايزمینهدراساسی

مدیریتیهايسیستمواشخاص
انطباقارزیابیهايفعالیتصحتخصوصدرمرزيبرونودرونذینفعهايطرفکلیهاعتمادقابلیتارتقاء-3
نهادهايبرايصلاحیتتاییدخدماتصدورقبالدرکشوربرايارزآوريوهاصلاحیتتاییدزمینهدرارزخروجازپیشگیري-4

خارجیانطباقارزیابی

هدف
مرکز ملی تایید صلاحیت ایـران [ارائه شده توسطخدمتبه منظور ارائه با کیفیتاست که نیاخدمت توافقنامه سطح نیهدف از ا[ ،

] مورد توافق قـرار  ....زمایشگاههاي آزمون و کالیبراسیون وآنهادهاي ارزیابی انطباق بازرسی و [يبرا]تایید صلاحیت[لیتحوکیفیت
.ردیگ

یم ـمشخصرا در صورت لزوم یسازمانيهاتینظارت و مسئوليها، روشدر خصوص این خدمتسطح توافق دو جانبه بیانیه،نیا-
کند.



وپیوست 

مسئولیت.3
را توافقنامـه سـطح خـدمت   دهد خدمت ارائه شده در یاجازه م]مرکز ملی تایید صلاحیت ایران[به را که مقرراتی و نیقوان،بخشنیا

شود که دستگاه چه مسئولیت قانونی در قبال شهروند متقاضی خدمت دارد. همچنین به صورت شفاف بیان میکند.یممستندارائه کند، 
مستندات است که نهادهاي ارزیابی انطباقيبراتایید صلاحیتيهااستیسيو اجراجادیمجوز ايداراصلاحیت ایرانمرکز ملی تایید 
باشد: آن به شرح ذیل می

قانون138اصلموضوعدولتبنائیزیرامورکمیسیون18/05/1388مورخك43180ت/ 109124شمارهنامهپیروتصویب- 1
موادياصلاحقانون33مادهاجرایینامهآیین7بندجملهازمربوطهمقرراتومصوباتاجرايو33مادهاجرائینامهآئینواساسی

بخشیواگذاريطریقازاساسیقانون44اصلکلیسیاستهاياجرايوفرهنگیواجتماعیاقتصادي،توسعهچهارمبرنامهقانوناز
:ذیلنهادهايجملهازانطباقارزیابینهادهايصلاحیتتأییدنهادهايبهدولتهايگريتصدياز

مربوطهضوابطوهادستورالعملوISO/IEC 17025/ISIRIاستاندارداساسبرکالیبراسیونوآزمونهايآزمایشگاه1-1
ISO/IEC17020INSOاستانداردبراساسکنندهبازرسینهادهاي1-2 مربوطهضوابطو/

گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت
.متقاضی دریافت این مجوز مکلف است مدارك خود را تنها از طریق سامانه به این دستگاه ارائه نماید

ملی تایید صلاحیت ایرانتعهدات مرکز
اجرایی، بـه دور از هرگونـه فشـار و تضـاد     عنوان مرجع تأیید صلاحیت در چارچوب وظایف و ضوابط تعیین شده در این روش مرکز به-1

براي نهاد متقاضـی تأییـد   منافع، با حفظ رازداري، بی طرفی و استقلال کامل، مسئولیت و اختیار رسیدگی به درخواست و تصمیم گیري
ا در دسـترس  صلاحیت و تأیید صلاحیت شده را دارد و اطلاعات لازم در خصـوص فرآینـد تأییـد صـلاحیت نهادهـاي ارزیـابی انطبـاق ر       

دهد. همچنین اطلاعات مرتبط با نهادهاي ارزیابی انطباق تأیید صلاحیت شده را بـه طـور مـنظم شـامل اسـم، آدرس،      متقاضیان قرار می
هاي صدور و انقضاي گواهینامه تأیید صلاحیت نهادهاي ارزیابی انطباق را به همراه تصویر گواهینامه به صورت دامنه تأیید صلاحیت، تاریخ

دهد.هاي ذینفع اطلاع میزآمد ارائه می نماید. همچنین هرگونه تغییر در الزامات تأیید صلاحیت را به طرفرو
اي معرفی گردد که با مشاوره پیوند داشته و تأیید صلاحیت را براي نهاد در صورت معرفی افراد و سـایر  هاي مرکز نباید به گونهفعالیت-2

، یا ارزانتر نماید.ترتر، آساناي سادهامور مشاوره
گیـرد، در طـول دو سـال    هایی که نهاد مورد تأیید صلاحیت قرار میهاي ارزیابی، در زمینه فعالیتمرکز، پیمانکاران مرکز و اعضاي تیم-3

جـرا یـا   هاي اجرایـی، مشـارکت در ا  گذشته خدمات مشاوره از جمله مشارکت یا ارائه توصیه یا آموزش در تهیه و تدوین نظامنامه و روش
دهد.هاي اجرایی و عملیات مرتبط را به نهاد ارائه نمیمدیریت سیستم و روش

تعهدات نهاد ارزیابی انطباق
را مبنی بر پذیرش و رعایت NACI-F209به شماره مدرك "تعهد نامه نهاد ارزیابی انطباق"مدیر نهاد قبل از دریافت گواهینامه، فرم -1

نماید.کلیه مفاد آن امضاء می



وپیوست 

نماید از نهادهاي ارزیابی انطباق تأیید صلاحیت شده در سربرگ گزارشات آزمون/ کالیبراسیون و یا گواهینامه هاي بازرسی که صادر می-2
استفاده از گواهینامه و نماد تأیید "دستورالعمل طبق "آزمایشگاه تأیید صلاحیت شده"و "نهاد بازرسی کننده تأیید صلاحیت شده"نماد 

نماید.استفاده میNACI-W01به شماره مدرك "صلاحیت

اقداماتشرح
صلاحیتتأییددرخواست-1

تأییـد درخواسـت بررسـی منظـور بهاولیهمداركفهرست"فرمدرمندرجاولیهمداركرا به همراهصلاحیتتأییداولیهدرخواستنهاد
از طریـق سـامانه   وتکمیلتهیه،مرکزرسانیاطلاعپایگاهازNACI-F200مدركشمارهطبقرا")تقاضاپذیرشازقبل(نهادصلاحیت

.نمایدمیارسالجامع مرکز ملی تایید صلاحیت ایران

منابعبررسی-2
اختیاردروخدماتارائهدرتواناییبهتوجهبامدارك ارسالی و وفعالیتزمینهبررسیبادرخواست از طریق سامانهدریافتازپسمرکز

.نمایدمیاعلاممتقاضیبهرادرخواستپذیرشعدمیاپذیرشلازم،منابعداشتن

صلاحیتتأییدفرآینددرنیازموردمستنداتومدارك-3
شـماره طبـق را"تقاضـا پـذیرش ازپـس درخواستیمداركفهرست"فرمدرمندرجمداركسایرتقاضااولیه پذیرشازپسنهاد. 3-1

.نمایدمیو از طریق سامانه جامع مرکز ملی تایید صلاحیت ایرانتکمیلتهیه،مرکزرسانیاطلاعپایگاهاز،NACI-F201مدرك

فرعیپیمانکاربهارزیابیيواگذار=4
ازارزیـابی، مراحـل کلیـه یـا ضیعبانجامجهتصلاحدیدصورتدرکار،کلیچارچوبوضوابطحفظباصلاحیتتأییدملیمرکز4-1

.نمایدمیاستفادهرعیفپیمانکاران
آنکـه ضـمن نمایـد، واگذارمرکزضوابطحسبخودذیصلاحفرعیپیمانکاربهراخدماتازضیعبباشدداشتهنظردرمرکزچنانچه4-2

اطلاعبهراموضوعدارد،عهدهبرخودراگیريتصمیموپذیردمیخودرافرعیپیمانکاربهشدهواگذارهايارزیابیکلیهکاملمسئولیت
.نمایدمیاخذرانهادکتبیرضایتورساندهنهاد

/ تعلیـق / تمدیـد / تجدیـد / ءاعطـا ازاعـم نهـاد گواهینامهوضعیتبرايگیريتصمیمحقرأساًعنوانهیچبهمرکزفرعیپیمانکاران4-3
صـرفاً پیمانکـاران . باشدمیاعتبارفاقدگیريتصمیممواردي،چنینبهاقدامصورتدروندارندرادامنهشدنمحدودیاگسترش/ ابطال

.نمایندارسالگیريتصمیممنظوربهگیريتصمیمکمیتهدرنهادپروندهطرحجهتراخودهايتوصیهتوانندمی
مجددرسیدگیدرخواستوشکایاتبهرسیدگیکمیتهوگیريتصمیمکمیتهدرگیريتصمیموصلاحیتتأییددرخواستبررسی4-4

.باشدنمیفرعیپیمانکاربهواگذاريقابل
.باشدمیقبولقابلفرعیپیمانکاربهمرکزتوسطکارواگذاريصورتدرومرکزپذیرشازپسمجدددرخواستبهرسیدگی4-5

ارزیابیسازيآماده. 5
وسـرارزیاب شاملارزیابیتیمبایدنهاد،مستنداتومداركمجموعهدریافتاز،پس)کارواگذاريدرصورت(ويپیمانکاریاومرکز5-1
.نمایدتعیینراخاصدامنههربرايفنیمتخصصانیا/ وارزیابانمناسبتعدادلازمجايدر



وپیوست 

، ارزیـابی برنامـه وتـاریخ خصـوص درتـا نمـوده معرفیمتقاضیبهراارزیابیتیم،)کارواگذاريصورتدر(ويپیمانکاریاومرکز5-2
فـرم امضـاي درخواسـت تـیم اعضايازمرکزارزیابی،تیمترکیببامتقاضیموافقنظراعلامصورتدرهمچنین. بنمایدرالازمتوافقات

.نمایدمیراNACI-141شمارهبه"محرمانگیوطرفیبیرعایتنامهتعهد"
ونـوع هـر درشدهتوافقهايبرنامهوطرحمطابقصلاحیتتأییدفراینداجرايدرويپیمانکاریاومرکزبامتقاضیهمکاريعدم5-3

راموضـوع ونمودهمختومهرادرخواستبهرسیدگیتواندمیمرکزوشودمیتلقیتقاضاازشرکتانصرافمنزلهبهدرخواست،ازمرحله
.نمایداعلاممتقاضیبه

سوابقومداركبررسی-6
ومـدارك کلیـه نظامنامه،،17025/ 17020سیايآي-ایزو-ایراناستاندارددرشدهتعیینالزاماتوضوابطبراساسارزیابیتیم6-1

ارزیابیانجامبهنسبتریزيبرنامهطبقاستاندارد،الزاماتبامستنداتانطباقصورتدر. نمایدمیبررسیرانهادتوسطشدهتهیهسوابق
عـدم رفـع زمـان تـا اسـت ممکنوگرددمیگزارشنهادبهمواردمستندات،درانطباقعدممشاهدهصورتدر. نمایدمیاقداممحلاز

.نگرددانجامنهادمحلازارزیابیهاانطباق

محلدرارزیابی7
داشـته اعلامنهادبهراآنونمودهتوافقمتقاضیبابرنامهوتاریخخصوصدرمرکزاستاندارد،الزاماتبامستنداتانطباقصورتدر. 7-1
.نمایدمیاقدامارزیابیانجامبهنسبتریزيبرنامهطبقو
جلسـه بـا راارزیـابی ،NACI-F204مـدرك شـماره بـه "حاضـرین نـام ثبت"فرمتکمیلضمنکار،شروعدرنهاددرارزیابیتیم. 7-2

براسـاس نهادتقاضايموردفعالیتدامنهبامطابقصلاحیتتأییدوارزیابیبرنامهومعیارهاشفافمعرفیمنظوربهونمودهآغازافتتاحیه
.نمایدمیاقدامNACI-F204مدركشمارهبه"ارزیابیشروعجلسهلیستچک"فرمدرمندرجشرحبهالزامات،سایرواستانداردها

وفنـی مـدیر عملکرداستضروريهمچنین. گرددمیاجراآندرنهادکلیديفعالیتچندیایککهشودمیانجامهاییمکانازارزیابی
.گرددارزیابیومشاهدهنهادشایستگیازاطمینانبرايکنندگانآزمون/ بازرسینازتعدادي

کامـل طوربهاجراییروشایندرشدهتعیینالزاماتوضوابطباامورکلیهانطباقبررسیمنظوربهراارزیابیفرایندبایدارزیابیتیم7-3
شـماره بـه "آزمایشـگاه / بازرسـی شـرکت محـل ازارزیابیهايیافتهگزارش"فرمدرراارزیابیهايیافتهلزومصورتدرورساندانجامبه

-NACIمـدرك شـماره به"انطباقعدمگزارش"فرمدرتفکیکبهرامواردانطباق،عدممشاهدهصورتدروNACI-F204مدرك

F205نمایددرج.

ارزیابیگزارشوهایافتهتحلیلوتجزیه8
عملیـاتی هـاي سایتودفترازارزیابیوسوابقومداركبازنگريازحاصلشدهآوريجمعشواهدواطلاعاتتمامیبایدارزیابیتیم8-1

صـلاحیت، تأییـد الزامـات بـا نهـاد انطبـاق تأییـد بـراي بایـد تحلیـل وتجزیـه این. نمایدارائهسرارزیابتوسطوتحلیلوتجزیهرانهاد
ارائـه همچنـین وصـلاحیت تأییـد ابطالوتعلیق،دامنهشدنمحدودیاودامنهگسترش،تمدیدتجدید،اعطاء،خصوصدرگیريتصمیم
.گرددنگهداريمتقاضیپروندهدرونمایدکفایتممکن،هايزمینهدربهبودهايتوصیه

سـوابق ازبخشـی تواندمیآزمایشگاهیبینهايمقایسهسایروتخصصیکفایتآزمونسوابقنیاز،صورتدرهاآزمایشگاهمورددر8-1-1
.باشد



وپیوست 

پایـانی جلسهلیستچک"فرمدرمندرجمراحلمطابقجلسههدایتضمناختتامیهجلسهدربایدنهاد،تركازقبلارزیابیتیم6-8-2
هايفرمهمراهبهراارزیابیهايتحلیلوتجزیهازحاصلهايیافتهازشفاهییامکتوبگزارشی،NACI-F204مدركشمارهبه"ارزیابی
یاوفنیمدیرتوسطمزبورهايفرمامضايضمنتادهدارائهنهادبهراNACI-F205مدركشمارهبه"انطباقعدمگزارش"شدهتکمیل

مـاه سـه ازبیشکهمهمهايانطباقعدمرفعمهلتخصوصدرتوافقوسرارزیابونهادمدیریاوکیفیتتضمینمسئول/ کیفیتمدیر
.شوددادهپیشنهاداتوسؤالاتطرحبرايفرصتیشرکتبهبود،نخواهد

لیستچک"ونویسدستهايیادداشتسایرباهمراهنهاد،به"انطباقعدمگزارش"شدهتحویلهايفرمکلیهازکپینسخهیک6-8-3
نـزد متقاضیپروندهدربایدشده،تکمیلارزیابیتیمتوسطکهNACI-F210/ NACI-F211مدركشمارهبه"استانداردالزاماتکنترل
.گرددبایگانیونگهدايلازمهايپیگیريمنظوربهمرکز

انطبـاق عـدم وانطبـاق مـوارد هـا، توصـیه شاملارزیابیمکتوبگزارشاختتامیهجلسهتاریخازکاريروز15طیبایدسرارزیاب6-8-4
تـا نمایـد ارائـه مرکـز بـه NACI-F206مـدرك شـماره به")انطباقارزیابینهادبهارائه(1-ارزیابیگزارش"فرمطبقراشدهشناسایی

.شودنگهداريمتقاضیپروندهدرآنتصویرازنسخهیکوگرددارسالنهادبرايمرکزتوسطمتعاقباً
کمیتـه دررانهـاد پرونـده طـرح سـرارزیاب باشـد، پرونـده بـودن کامـل والزامـات بـا نهـاد انطباقازحاکیگزارشکهدرصورتی6-8-5

.نمایدمیتوصیهمرکزبهگیري،تصمیم
تکمیـل هـاي برگهونمودهاقدامهاانطباقعدمرفعبهنسبتبایدنهادباشد،هاییانطباقعدموجودازحاکیگزارشکهدرصورتی6-8-6

بررسـی مـورد ارزیابیتیمتوسطتاداردارسالمرکزبهرااصلاحیاقداماتواقداماتانجامبهمربوطمستنداتهمراهبهانطباقعدمشده
:کهگیردقرار
شـماره بـه ")گیـري تصمیمکمیتهدرطرح(2-ارزیابیگزارش"فرمارسالضمنسرارزیابانطباق،عدممواردرفعتأییدصورتدر) الف

.نمایدمیتوصیهراگیريتصمیمکمیتهدرپروندهطرحمرکز،بهNACI-F206مدرك
عـدم مـوارد بـا مواجهـه درمرکـز رویکـرد "یـک پیوستدرمندرجضوابططبقمراحلانطباق،عدممواردرفعتأییدعدمصورتدر) ب

.گرددمیگیريپیNACI-R01مدركشمارهبه"انطباق
اسـت لازمباشـد، داشتهوجودشدهاعلامانطباقعدمرفعمورددربیشترياطمینانحصولبهنیازمرکزطرفازکهمواقعیدر: یادآوري

.شوداقدامپیگیريارزیابیبهنسبت
ارائهومشخصNACI-F206مدركشمارهبه"ارزیابیگزارش"فرمدرباسدمیکهگیريتصمیمبراينیازمورداطلاعاتحداقل6-8-7

:استذیلمواردشاملگردد،
انطباق؛نهادارزیابیفردبهمنحصرشناسایی-
؛)مرکزيدفتروسایت(نهادازارزیابی) هاي(تاریخ-
ارزیابی؛دخیلکارشناسانیا/ و) ارزیابان(ارزیاب) هاينام(نام-
شده؛ارزیابیهايمحلکلیهفردبهمنحصرشناسایی-
شده؛ارزیابیکهصلاحیتتأییدبرايشدهتوصیهفعالیتدامنه-
ارزیابی؛گزارش
صلاحیت؛تأییدالزاماتساختنبرآوردهدرشدهبکارگیرياجراییهايروشکفایتونهادصلاحیتازدادناطمینانجهتايبیانیه
ها؛آنرفعجهتآمدهعملبهاقدماتوهاانطباقعدمدرخصوصاطلاعات
کند؛کمکانطباقارزیابینهاییصلاحیتوالزاماتکردنبرآوردهدرتواندمیکهاطلاعاتهرگونه
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وشـده انجـام انطبـاق ارزیـابی نهـاد توسـط کـه هامقایسهسایریاتخصصیکفایتآزموننتایجخلاصهداشتن،موضوعیتدرصورت
نتایج؛پیامددرشدهانجاماقداماتهرگونه

نـوع حسـب مرکـز شـرایط "دوپیوسـت طبـق صلاحیتتأییددامنهشدنمحدودیادامنهگسترشتمدید،تجدید،اعطا،بهتوصیه
؛NACI-R02مدركشمارهبه"نهاددرخواست

گیريتصمیم9
.نمایدمیاقدامویافتهاطمینانگیريتصمیمکمیتهدرطرحجهتذیلاطلاعاتکفایتازمرکزرئیس9-1
؛NACI-F205مدركشمارهبهنهادسويازامدهعملبهاصلاحیاقداماتو"انطباقعدمگزارش"هايبرگه9-1-1
بازرسیهايشرکتبرايNACI-F210مدركشمارهبه"استانداردالزاماتکنترللیستچک"ونویسدستهايیادداشتسایر9-1-2
است؛شدهتکمیلارزیابیتیمتوسطکههاآزمایشگاهبرايNACI-F211مدركشمارهبهو
؛NACI-F206مدركشمارهبه"ارزیابیگزارش"فرموهایافتهوشواهدازتحلیلوتجزیههرگونه9-1-3
گیريتصمیمکمیتهدرمرکزسويازنهادپروندهطرح6-9-2

ارجـاع گیريتصمیممنظوربهگیريتصمیمکمیتهبهپروندهارزیابی،تیمتوصیهبامرکزموافقتصورتدر،1-9-6بندهايبررسیازپس
خصوصدرونمودهبررسیشده،ارائهمرکزسويازکهراشرکتمستنداتومداركسایرلزومصورتدرونهاییگزارشکمیته. گرددمی

دامنـه شدنمحدودودامنهگسترشتجدید،صدور،برمبنینهادصلاحیتتأییددرخواستپیرامونارزیابیتیمتوصیهقبولعدموقبول
گیـري تصـمیم NACI-R02مـدرك شـماره بـه "نهـاد درخواستنوعحذفمرکزشرایط"دوپیوستمندرجاتطبقگواهینامهابطالو

ثبـت NACI-F207مـدرك شـماره به"انطباقارزیابینهادگیريتصمیمکمیتهمصوبهصورتجلسه"فرمدرگیريتصمیمنتایج. نمایدمی
. گرددمیاعلاممتقاضیبهمرکزتوسطمتعاقباًنتایجهمچنین. شودمی

هاها و پرداختهزینه.4
استاندارد (آیین نامه اجرایی تعیین، طبقه بندي و محاسبه کارمزد خدماتی سازمان ملی بق با امطهاها و پرداختتوافقات مربوط به هزینه

جـدول  )  )13/02/1395مصوبه یکصد و هشـتمین اجلاسـیه شـوراي عـالی اسـتانداردمورخ      10ایران با استناد به تصمیم متخذه در بند
ــه ــا در هزینــــــ ــرمهــــــ ــات"فــــــ ــدمتاطلاعــــــ ــدمت/خــــــ ــتزیرخــــــ ــهجهــــــ ــاهرويارائــــــ پایگــــــ

مشخص شوند.در پیوست ج"دستگاهرسانیاطلاع
دوره عملکرد.5
کند.یفعال هستند را مشخص مخدمت،توافق سطح نیتحت اطیشرا،را که در آنیدوره زمان،بخشنیا

متن نمونه:
اعتبار دارد.]مقام مسئول[ي امضاتحت] و/  /     [تا تاریخسطح خدمتنامهتوافقنیا ،
با موافقت دو جانبه هر دو سازمان ایشده نیگزیکه اصلاح، جایزمانیعنیحداکثر تا [مدت زمان] توافقنامه سطح خدمتنیا

)G2G(براي خدمات .، اعتبار داردبه امضاء برسد
ابدیادامه ارائه خدماتو امضا خواهد شد تا جادیادیجدتوافقنامه سطح خدمتکی] بازه زمانی[انیدر پا.

افقنامهتوخاتمه .6
شود.میدادهنامه سطح خدمت شرح مقررات مربوط به خاتمه موافقت،قسمتنیدر ا



 

 "علامت گذاری وسایل توزین و سنجش توافقنامه سطح خدمت "نظارت بر 

 مقدمه .1

اندازه شناسی قانونی در راستای رعایت حقوق شهروندی، وظیفه کنترل و نظارت بر کلیه دستگاههای 

اندازه گیری مورد استفاده در داد وستد عمومی را برعهده دارد. استفاده صحیح از دانش اندازه شناسی 

به افزایش بهره وری و کاهش هدر رفت سرمایه و منابع ملی می شود. از این رو باید دقت و صحت منتج 

عملکرد دستگاههای اندازه گیری کنترل ، نظارت و علامت گذاری شود تا حقی از مردم ضایع نگردد. در این 

ستانها قبل از عرضه راستا کلیه تولید کنندگان وسایل سنجش موظفند با هماهنگی ادارات کل استاندارد ا

تولیدات خود به مصرف کنندگان نسبت به علامت گذاری این وسایل اقدام نمایند و دارندگان وسایل توزین و 

سنجش موظفند همکاری های لازم را با بازرسان شرکت های مجری آزمون که وظیفه نظارت بر عملکرد و 

ل دارند و شرکت های مجری موظفند نتایج علامت گذاری وسایل توزین و سنجش به آنان محول شده مبذو

 حاصله از علامت گذاری را در سامانه اندازه شناسی قانونی درج نمایند.

 هدف .2

شفاف سازی مسئولیت های مرکز اندازه شناسی، اوزان و مقیاسها در هدف از این توافقنامه سطح خدمت 

علامت ی جهت ثبت اطلاعات خصوص صاحبان وسایل توزین و سنجش و شرکت های مجری آزمون دوره ا

در سامانه اندازه شناسی قانونی می داد و ستد عمومی مورد استفاده در گذاری وسایل توزین و سنجش 

 باشد.

 مسئولیت .3

( ، وظیفه نظارت بر 2936قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد )مصوب  66و   21،  7، 6براساس مواد 

 سازمان ملی استاندارد ایران محول شده است .علامت گذاری وسایل توزین و سنجش 

 

  شود: فعالیت سازمان در چهار محور زیر انجام می -6ماده 

 استانداردسازی -2

 شناسی اندازه -1

 تأیید صلاحیت-9

 ارزیابی انطباق-6

  (آن دراین قانون به  9(و) 2( و تبصره های) 9مأموريت ها و وظايف سازمان در چارچوب ماده)  -۷ماده

 شرح زيرمي باشد. 

 شناسی قانونی کشور ریزی و نظارت بر امور اندازه رنامهب  -7بندهای 

  های  تدوین استاندارد اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش، اجرای استاندارد، نشر آگهی -21ماده

گذاری، کنترل، نظارت و آزمایش ادواری اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش مطابق مفاد  علامت قانونی،

 گیرد. این قانون انجام می

  هر شخص حقیقی و حقوقی که به نحوی به امور تولید، تجارت و ارائه خدمات و داد و ستد  -66ماده

ی یا غیرقانونی باشد و یا با اوزان و ها و وسایل سنجش تقلب اشتغال دارد، چنانچه دارای اوزان و مقیاس

های تقلبی و غیرقانونی دادوستد کند علاوه بر رد معادل اموالی که با تقلب کسب کرده است با  مقیاس

حکم دادگاه به حبس تعزیری درجه شش و یا جزای نقدی درجه سه یا هر دو مجازات محکوم و وسایل 

 شود. سنجش مذکور به نفع سازمان ضبط می

  نیروی انتظامی در کلیه مراحل اجرای این قانون مکلف به همکاری با بازرسان ماموران  - 64ماده

 وکارشناسان سازمان خواهند بود .

 

علامت گذاری وسایل توزین و سنجش را به ادارات کل استاندارد  سازمان ملی استاندارد ایران انجام 

 محول نموده است.استانی و شرکت های مجری آزمون 

واحدهای تولیدی وسایل توزین و سنجش موظفند قبل از عرضه محصولات خود به بازار با هماهنگی ادارات 

کل استاندارد استانها نسبت به علامت گذاری وسایل توزین و سنجش تولیدی خود اقدام نمایند همچنین 

اده در داد و ستد شرکت های مجری آزمون باید نسبت به علامت گذاری وسایل توزین و سنجش مورد استف

نتایج آن را در سامانه اندازه شناسی قانونی سازمان ثبت نمایند. سازمان نیز موظف عمومی اقدام نموده و 

نظارت نموده  و به  واحدهای تولیدی وسایل توزین و سنجش و شرکت های مجری آزموناست بر عملکرد 

 عملکرد آنان را کنترل نماید.صورت تصادفی 

 



 گیرنده و دستگاه اجرایی خدمت تعهدات متقابل .4

باید  تولید کنندگان و دارندگان وسایل توزین و سنجش می باشند خدمت گیرندگان این بیانیه که

جهت علامت گذاری شرکت های مجری آزمون ادارات کل استاندارد استانی و همکاری های لازم را با 

 مبذول نمایند.وسایل توزین و سنجش 

مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها موظف است با همکاری ادارات کل استاندارد استانها بر انجام 

در سطح کشور اقدام و شرایط لازم را جهت درج اطلاعات علامت گذاری وسایل توزین و سنجش 

 در سامانه اندازه شناسی قانونی محیا نماید.علامت گذاری 

گان وسایل توزین و سنجش نسبت به علامت گذاری وسایل توزین اقدام تولید کنندگان و دارند چنانچه 

می تواند نسبت به جمع آوری و پلمپ براساس قانون مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها  ننمایند، 

 اقدام نماید. وسایل توزین و سنجش

 هاها و پرداختهزینه .5

 استاندارد دریافت می شود.هزینه ها براساس تعرفه های مصوب شورای عالی 

 دوره عملکرد .6

و تحت امضای رئیس مرکز اندازه شناسی، اوزان و  13/21/2934ین توافقنامه سطح خدمت تا تاریخ ا

 مقیاسها اعتبار دارد.

 افقنامهتوخاتمه  .7

کلیه موارد ذکر شده به تایید اعضای شورای معاونین مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها رسیده 

 است.

 



 " جایگاههای سوخت مایع توافقنامه سطح خدمت "نظارت بر عملکرد

 مقدمه .1

اندازه شناسی قانونی در راستای رعایت حقوق شهروندی، وظیفه کنترل و نظارت بر کلیه دستگاههای 

اندازه گیری مورد استفاده در داد وستد عمومی را برعهده دارد. استفاده صحیح از دانش اندازه شناسی 

باید دقت و صحت  منتج به افزایش بهره وری و کاهش هدر رفت سرمایه و منابع ملی می شود. از این رو

کلیه عملکرد دستگاههای اندازه گیری کنترل و نظارت شود تا حقی از مردم ضایع نگردد. در این راستا 

موظفند همکاری های لازم را با بازرسان شرکت های مجری آزمون که  جایگاههای سوخت مایع صاحبان

ذول دارند و شرکت های مجری به آنان محول شده مبجایگاههای سوخت مایع وظیفه نظارت بر عملکرد 

 موظفند نتایج حاصله از نظارت را در سامانه اندازه شناسی قانونی درج نمایند.

 هدف .2

شفاف سازی مسئولیت های مرکز اندازه شناسی، اوزان و مقیاسها در هدف از این توافقنامه سطح خدمت 

نازل های هت ثبت اطلاعات و شرکت های مجری آزمون دوره ای ججایگاههای سوخت مایع خصوص صاحبان 

 آنها در سامانه اندازه شناسی قانونی می باشد.عملکرد  و نظارت برسوخت مایع 

 مسئولیت .3

( ، وظیفه نظارت بر 2936قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد )مصوب  66و   21،  7، 6براساس مواد 

 محول شده است .به سازمان ملی استاندارد ایران جایگاههای سوخت مایع عمکلرد 

 

  شود: فعالیت سازمان در چهار محور زیر انجام می -6ماده 

 استانداردسازی -2

 شناسی اندازه -1

 تأیید صلاحیت-9

 ارزیابی انطباق-6

  (آن دراین قانون به  9(و) 2( و تبصره های) 9مأموريت ها و وظايف سازمان در چارچوب ماده)  -۷ماده

 شرح زيرمي باشد. 

 شناسی قانونی کشور ریزی و نظارت بر امور اندازه رنامهب  -7بندهای 

  های  تدوین استاندارد اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش، اجرای استاندارد، نشر آگهی -21ماده

گذاری، کنترل، نظارت و آزمایش ادواری اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش مطابق مفاد  قانونی، علامت

 گیرد. این قانون انجام می

 هر شخص حقیقی و حقوقی که به نحوی به امور تولید، تجارت و ارائه خدمات و داد و ستد  -66 ماده

ها و وسایل سنجش تقلبی یا غیرقانونی باشد و یا با اوزان و  اشتغال دارد، چنانچه دارای اوزان و مقیاس

کسب کرده است با های تقلبی و غیرقانونی دادوستد کند علاوه بر رد معادل اموالی که با تقلب  مقیاس

حکم دادگاه به حبس تعزیری درجه شش و یا جزای نقدی درجه سه یا هر دو مجازات محکوم و وسایل 

 شود. سنجش مذکور به نفع سازمان ضبط می

  نیروی انتظامی در کلیه مراحل اجرای این قانون مکلف به همکاری با بازرسان ماموران  - 64ماده

 .وکارشناسان سازمان خواهند بود 

 

شرکت های مجری را به جایگاههای سوخت مایع سازمان ملی استاندارد ایران انجام آزمون های دوره ای 

 محول نموده است. دوره ای آزمون

جایگاههای سوخت مایع نسبت به آزمون دوره ای   بار دوسالی موظفند حداقل  شرکت های مجری آزمون

د. سازمان نیز موظف است بر نناسی قانونی سازمان ثبت نمایاقدام نموده و نتایج آن را در سامانه اندازه ش

را  جایگاههای سوخت مایع نظارت نموده  و به صورت تصادفی برخی از  شرکت های مجری آزمونعملکرد 

 در سطح کشور کنترل نماید.

 

 گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت .4

هستند باید همکاری های لازم را با صاحبان جایگاههای سوخت مایع خدمت گیرندگان این بیانیه که 

 مبذول نمایند. دوره ایشرکت های مجری آزمون جهت انجام آزمون های 

 انجامبر  با همکاری ادارات کل استاندارد استانها مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها موظف است

زم را جهت درج اقدام و شرایط لا در سطح کشوریع نازل های سوخت ماآزمون های دوره ای  به موقع

 سامانه اندازه شناسی قانونی محیا نماید. در نازل های سوخت مایعاطلاعات 



صاحبان وسایل توزین سبک جهت انجام آزمون دوره ای با شرکت های مجری آزمون همکاری چنانچه 

پلمپ کردن جایگاه  می تواند نسبت بهراساس قانون مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها بننمایند، 

 .مورد نظر اقدام نماید

 هاها و پرداختهزینه .5

 هزینه ها براساس تعرفه های مصوب شورای عالی استاندارد دریافت می شود.

 دوره عملکرد .6

و تحت امضای رئیس مرکز اندازه شناسی، اوزان و  13/21/2934ین توافقنامه سطح خدمت تا تاریخ ا

 اعتبار دارد.مقیاسها 

 افقنامهتوخاتمه  .7

کلیه موارد ذکر شده به تایید اعضای شورای معاونین مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها رسیده 

 است.

 



 "سبک توافقنامه سطح خدمت "نظارت بر عملکرد وسایل توزین 

 مقدمه .1

اندازه شناسی قانونی در راستای رعایت حقوق شهروندی، وظیفه کنترل و نظارت بر کلیه دستگاههای 

اندازه گیری مورد استفاده در داد وستد عمومی را برعهده دارد. استفاده صحیح از دانش اندازه شناسی 

بهره وری و کاهش هدر رفت سرمایه و منابع ملی می شود. از این رو باید دقت و صحت  منتج به افزایش

عملکرد دستگاههای اندازه گیری کنترل و نظارت شود تا حقی از مردم ضایع نگردد. در این راستا دارندگان 

ظارت بر وسایل توزین سبک موظفند همکاری های لازم را با بازرسان شرکت های مجری آزمون که وظیفه ن

عملکرد وسایل توزین سبک به آنان محول شده مبذول دارند و شرکت های مجری موظفند نتایج حاصله از 

 نظارت را در سامانه اندازه شناسی قانونی درج نمایند.

 هدف .2

شفاف سازی مسئولیت های مرکز اندازه شناسی، اوزان و مقیاسها در هدف از این توافقنامه سطح خدمت 

سایل توزین سبک و شرکت های مجری آزمون دوره ای جهت ثبت اطلاعات ترازوهای مورد خصوص صاحبان و

 آنها در سامانه اندازه شناسی قانونی می باشد.عملکرد  استفاده در صنوف مختلف و نظارت بر

 مسئولیت .3

بر  ( ، وظیفه نظارت2936قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد )مصوب  66و   21،  7، 6براساس مواد 

 به سازمان ملی استاندارد ایران محول شده است . سبکعمکلرد وسایل توزین 

 

  شود: فعالیت سازمان در چهار محور زیر انجام می -6ماده 

 استانداردسازی -2

 شناسی اندازه -1

 تأیید صلاحیت-9

 ارزیابی انطباق-6

  (آن دراین قانون به  9(و) 2( و تبصره های) 9مأموريت ها و وظايف سازمان در چارچوب ماده)  -۷ماده

 شرح زيرمي باشد. 

 شناسی قانونی کشور ریزی و نظارت بر امور اندازه رنامهب  -7بندهای 

  های  تدوین استاندارد اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش، اجرای استاندارد، نشر آگهی -21ماده

گذاری، کنترل، نظارت و آزمایش ادواری اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش مطابق مفاد  علامت قانونی،

 گیرد. این قانون انجام می

  هر شخص حقیقی و حقوقی که به نحوی به امور تولید، تجارت و ارائه خدمات و داد و ستد  -66ماده

ی یا غیرقانونی باشد و یا با اوزان و ها و وسایل سنجش تقلب اشتغال دارد، چنانچه دارای اوزان و مقیاس

های تقلبی و غیرقانونی دادوستد کند علاوه بر رد معادل اموالی که با تقلب کسب کرده است با  مقیاس

حکم دادگاه به حبس تعزیری درجه شش و یا جزای نقدی درجه سه یا هر دو مجازات محکوم و وسایل 

 شود. سنجش مذکور به نفع سازمان ضبط می

  نیروی انتظامی در کلیه مراحل اجرای این قانون مکلف به همکاری با بازرسان ماموران  - 64ماده

 وکارشناسان سازمان خواهند بود .

 

 شرکت های مجری آزمونسازمان ملی استاندارد ایران انجام آزمون های دوره ای وسایل توزین سبک را به 

 محول نموده است. دوره ای

اقدام  سبکنسبت به آزمون دوره ای وسایل توزین   سالی یک بارموظفند حداقل  شرکت های مجری آزمون

د. سازمان نیز موظف است بر ننموده و نتایج آن را در سامانه اندازه شناسی قانونی سازمان ثبت نمای

را در سطح ترازوهای صنوف نظارت نموده  و به صورت تصادفی برخی از  شرکت های مجری آزمونعملکرد 

 کنترل نماید. کشور

 

 گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت .4

هستند باید همکاری های لازم را با شرکت های  صاحبان ترازوهاخدمت گیرندگان این بیانیه که همان 

 مبذول نمایند. دوره ایمجری آزمون جهت انجام آزمون های 

 انجامبر  ادارات کل استاندارد استانهابا همکاری  مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها موظف است

زم را جهت درج اطلاعات اقدام و شرایط لا اوزان سبک در سطح کشورآزمون های دوره ای  به موقع

 سامانه اندازه شناسی قانونی محیا نماید. وسایل توزین سبک در



ن همکاری صاحبان وسایل توزین سبک جهت انجام آزمون دوره ای با شرکت های مجری آزموچنانچه 

می تواند نسبت به جمع آوری ترازو براساس قانون مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها ننمایند، 

 .مورد نظر اقدام نماید

 هاها و پرداختهزینه .5

 هزینه ها براساس تعرفه های مصوب شورای عالی استاندارد دریافت می شود.

 دوره عملکرد .6

و تحت امضای رئیس مرکز اندازه شناسی، اوزان و  13/21/2934ین توافقنامه سطح خدمت تا تاریخ ا

 مقیاسها اعتبار دارد.

 افقنامهتوخاتمه  .7

کلیه موارد ذکر شده به تایید اعضای شورای معاونین مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها رسیده 

 است.

 



 وپیوست 

 "نظارت بر عملکرد وسایل توزین سنگین توافقنامه سطح خدمت "

 مقدمه .1

اندازه شناسی قانونی در راستای رعایت حقوق شهروندی، وظیفه کنترل و نظارت بر کلیه دستگاههای اندازه 

وستد عمومی را برعهده دارد. استفاده صحیح از دانش اندازه شناسی منتج به گیری مورد استفاده در داد 

افزایش بهره وری و کاهش هدر رفت سرمایه و منابع ملی می شود. از این رو باید دقت و صحت عملکرد 

تولید کنندگان و در این راستا  دستگاههای اندازه گیری کنترل و نظارت شود تا حقی از مردم ضایع نگردد.

ارندگان وسایل توزین سنگین موظفند همکاری های لازم را با بازرسان شرکت های مجری آزمون که وظیفه د

نظارت بر عملکرد باسکولها به آنان محول شده مبذول دارند و شرکت های مجری موظفند نتایج حاصله از نظارت 

 را در سامانه اندازه شناسی قانونی درج نمایند.

 هدف .2

شفاف سازی مسئولیت های مرکز اندازه شناسی، اوزان و مقیاسها در امه سطح خدمت هدف از این توافقن

جهت ثبت اطلاعات باسکول های صاحبان باسکول و شرکت های مجری آزمون دوره ای  تولید کنندگان،خصوص 

 همکف جاده ای و نظارت بر آنها در سامانه اندازه شناسی قانونی می باشد.

 مسئولیت .3

( ، وظیفه نظارت بر 2936قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد )مصوب  66و   21 ، 7، 6براساس مواد 

 عمکلرد وسایل توزین سنگین به سازمان ملی استاندارد ایران محول شده است .

 

  شود: فعالیت سازمان در چهار محور زیر انجام می -6ماده 

 استانداردسازی -2

 شناسی اندازه -1

 تأیید صلاحیت-9

 بی انطباقارزیا-6

  (آن دراین قانون به شرح  9(و) 2( و تبصره های) 9مأموريت ها و وظايف سازمان در چارچوب ماده)  -۷ماده

 زيرمي باشد. 

 شناسی قانونی کشور ریزی و نظارت بر امور اندازه رنامهب  -7بندهای 

  های قانونی،  نشر آگهیتدوین استاندارد اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش، اجرای استاندارد،  -21ماده

گذاری، کنترل، نظارت و آزمایش ادواری اوزان و مقیاسها و وسایل سنجش مطابق مفاد این قانون  علامت

 گیرد. انجام می

  هر شخص حقیقی و حقوقی که به نحوی به امور تولید، تجارت و ارائه خدمات و داد و ستد  -66ماده

ها و وسایل سنجش تقلبی یا غیرقانونی باشد و یا با اوزان و  اشتغال دارد، چنانچه دارای اوزان و مقیاس

های تقلبی و غیرقانونی دادوستد کند علاوه بر رد معادل اموالی که با تقلب کسب کرده است با  مقیاس

حکم دادگاه به حبس تعزیری درجه شش و یا جزای نقدی درجه سه یا هر دو مجازات محکوم و وسایل 

 شود. ان ضبط میسنجش مذکور به نفع سازم

  نیروی انتظامی در کلیه مراحل اجرای این قانون مکلف به همکاری با بازرسان ماموران  - 64ماده

 وکارشناسان سازمان خواهند بود .

 

شرکت های مجری وسایل توزین سنگین را به و اولیه سازمان ملی استاندارد ایران انجام آزمون های دوره ای 

 محول نموده است. آزمون

نسبت به آزمون دوره ای وسایل توزین سنگین اقدام  حداقل سالی یک بار موظفند  کت های مجری آزمون شر

. سازمان نیز موظف است بر عملکرد زه شناسی قانونی سازمان ثبت نمایدو نتایج آن را در سامانه اندا  نموده

ها را در سطح کشور کنترل ل برخی از باسکو تصادفیو به صورت  وده نظارت نم شرکت های مجری آزمون 

 نماید.

 

 گیرنده و دستگاه اجرایی تعهدات متقابل خدمت .4

صاحبان باسکول هستند باید همکاری های لازم را با  تولید کنندگان و خدمت گیرندگان این بیانیه که همان

 شرکت های مجری آزمون جهت انجام آزمون های اولیه و تصدیق های بعدی مبذول نمایند.



 وپیوست 

مقیاسها موظف است با همکاری ادارات کل استاندارد استانها  نسبت به  اندازه شناسی ، اوزان ومرکز 

 موقع  نظارت بر انجام به

در سامانه اندازه  باسکولهااطلاعات  ثبتزم را جهت آزمون های اولیه و دوره ای باسکول ها اقدام و شرایط لا

 شناسی قانونی محیا نماید.

صاحبان باسکول نسبت به انجام آزمون اولیه و تصدیق های بعدی باسکول خود و  تولید کنندگانچنانچه 

اقدام ننمایند، مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها براساس قانون تا رفع مشکل می تواند نسبت به 

 پلمپ کردن باسکول مورد نظر اقدام نماید.

 هاها و پرداختهزینه .5

 شورای عالی استاندارد دریافت می شود.هزینه ها براساس تعرفه های مصوب 

 دوره عملکرد .6

و تحت امضای رئیس مرکز اندازه شناسی، اوزان و مقیاسها  13/21/2934ین توافقنامه سطح خدمت تا تاریخ ا

 اعتبار دارد.

 افقنامهتوخاتمه  .7

 رسیده است. مرکز اندازه شناسی ، اوزان و مقیاسها ین کلیه موارد ذکر شده به تایید اعضای شورای معاون


